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Verkaufsbedingungen Produkte

(Allgemeine Geschaftsbedingungen flr den Verkauf und die Lieferung von Produkten durch
Entwerfer an Verbraucher und professionelle Vertragspartner, die in der Auslibung eines Berufs
oder im Namen einer Firma handeln.)

I . Beroepsorganisatie
Anwendbarkeit dieser Bedingungen Nederlandse Ontwerpers

Diese Bedingungen finden — unter Ausschluss eventueller anderer Bedingungen — auf alle
Angebote, Vertréage und Lieferungen in bezug auf von dem Entwerfer erzeugte oder angebotene

Produkte Anwendung.

In diesen Allgemeinen Geschaftsbedingungen werden folgende Begriffsbestimmungen

gehandhabt:

a. Entwerfer: das Entwurfsbliro, das, oder der Entwerfer, der die Produkte
verkauft;

Kaufer: der Vertragspartner des Entwerfers;

c. Verbraucher: der Kaufer, der nicht in Auslibung eines Berufs oder im Namen
einer Firma handelt;

d. Verbraucherkauf: der Verkauf eines Entwerfers an einen Verbraucher;

e. Distanzkauf: der Verbraucherkauf, bei dem der Vertrag tiber Internet, Telefon,
Fax oder Post zustande kommt;

Angebote und Vertrage

Angebote oder Preisangaben sind, sofern es keinen Verbraucherkauf betrifft, unverbindlich und
gelten fir die dabei angegebene Frist oder solange der Vorrat reicht.

Sofern der Entwerfer nicht ausdrticklich eine andere Art des Zustandekommens mitgeteilt hat,
kommen Vertrage zwischen dem Entwerfer und dem Kaufer durch die schriftliche Bestatigung
des Entwerfers z. B. per E-Mail zustande. Eine automatisch elektronisch erzeugte
Empfangsbestatigung gilt nicht als eine solche Bestatigung. Der Entwerfer behélt sich das Recht
vor, eine Bestellung abzulehnen.

Der Entwerfer ist befugt, sich bei der Ausflihrung des Vertrags Dritter zu bedienen. Alle Rechte
und Anspriiche, wie sie in diesen Bedingungen und eventuellen weiteren Vertradgen zugunsten
des Entwerfers ausbedungen werden, gelten ebenso fiir vom Entwerfer eingeschaltete
Mittelspersonen und andere Dritte.

Preisanderung

Steigen nach Zustandekommen des Vertrages die Preise flir Rohstoffe, Lohne, Importzolle,
Steuern oder andere externe Kosten (z. B. infolge von Wechselkursschwankungen), so ist der
Entwerfer berechtigt, den Kaufpreis an diese Steigung anzupassen.

Der Entwerfer informiert den Kéufer von einem solchen Umstand so schnell wie mdglich, wonach
der Kaufer berechtigt ist, den Vertrag aufzulésen, sofern nicht ausbedungen ist, dass die
Lieferung spater als drei Monate nach dem Kauf erfolgen wird, oder die Erhéhung die Folge einer
gesetzlichen Preiserh6hung ist.

Lieferung

Genannte (Liefer-)Fristen gelten nicht als Ausschlussfristen, sofern nicht ausdriicklich schriftlich
vereinbart wurde. Bei Uberschreitung einer Frist hat der Kaufer den Entwerfer also schriftlich in
Verzug zu setzen.

Benotigt der Entwerfer fiir die Ausflihrung des Vertrags Angaben des Kaufers oder wurde eine
(teilweise) Vorauszahlung ausbedungen, so beginnt die Lieferzeit erst nach dem Eingang der
korrekten und vollstandigen Angaben bzw. der Vorauszahlung.

Die Lieferfrist an Nicht-Verbraucher beginnt zu dem Zeitpunkt, da die Produkte das Lager des

1/5 Verkaufsbedingungen Produkte BNO / 2007.2



4.4

5.2

6.2

6.3

6.4

7.2

7.3

Entwerfers verlassen. Die Lieferung an Verbraucher erfolgt an die vom Kéufer beim
Zustandekommen des Vertrages angegebene Lieferanschrift; dazu zahlen auch die Ablieferung
wegen Abwesenheit bei der Post oder vom Kaufer angegebene Nachbarn/Dritte. Die Gefahr an
den gelieferten Produkten geht zum Zeitpunkt der Lieferung auf den Kéufer tber.

Verweigert der Kaufer eine Lieferung, so kann der Entwerfer ihm die sich daraus ergebenden
Kosten in Rechnung stellen. Darliber hinaus hat der Entwerfer in diesem Fall das Recht, den
Vertrag aufzulésen, unbeschadet seines Rechts, die Verglitung des gesamten Schadens zu
fordern.

Eigentumsvorbehalt

Alle gelieferten Produkte bleiben im Eigentum des Entwerfers, bis der Kaufer all seinen Pflichten

kraft Vertrags gegenliber dem Entwerfer geniigt hat.

Handelt der Kaufer in Auslibung seines Berufs oder im Namen einer Firma (Nicht-Verbraucher),

so gilt:

a. dass der Kaufer die Produkte, die kraft dieser Bedingung das Eigentum des Entwerfers
geblieben sind, nur im Rahmen seiner normalen Geschéaftstatigkeit an Dritte verkaufen darf;

b. dass, wenn der Kaufer seinen Pflichten geméaR einem mit dem Entwerfer geschlossenen
Vertrag nicht geniigt oder wenn der Entwerfer die begriindete Furcht hat, dass der Kaufer
seinen Pflichten nicht genligen wird, der Entwerfer berechtigt ist, die gelieferten Produkte
von dem Kaufer oder von Dritten, die diese fiir den Kaufer verwahren, zurtickzuholen. Der
Kaufer hat in diesem Falle volle Mitwirkung zu leisten.

Auflésung und Riickgabe
Bestellungen kédnnen vom Kaufer nur nach Einwilligung des Entwerfers geandert oder storniert
werden. Hat der Entwerfer bereits Kosten gemacht oder muss er infolge der Anderung oder
Stornierung Kosten machen, so kann er diese dem Kaufer in Rechnung stellen.
Im Falle eines Distanzkaufes hat der Kaufer das Recht, binnen sieben Werktagen nach Empfang
des Produkts den Kauf ohne Begriindung schriftlich riickgédngig zu machen. Wurde der Kaufpreis
bereits entrichtet, so wird dieser mdglichst bald, jedoch spatestens binnen dreil8ig Tagen nach der
Loésung zurlickgezahlt, auRer wenn die Vermutung besteht, dass die zuriickgegebenen Produkte
bereits gedffnet, genutzt oder durch Schuld des Kaufers beschadigt worden sind.
Art 6.2 gilt nicht fiir den Distanzkauf von:
a. Sachen, deren Preis Schwankungen auf dem Finanzmarkt unterliegt, worauf der Entwerfer
keinen Einfluss hat;
b. Sachen, die:
1) gemaR Spezifikationen des Kaufers erzeugt wurden;
2) deutlich persoénlicher Art sind;
3) aufgrund ihrer Art nicht zurtickgesandt werden kdnnen;
4) schnell verderben oder veralten kdnnen;
¢. Audio- und Video-Aufnahmen und Software, deren Siegel der Kaufer aufgebrochen hat;
d. Zeitungen oder Zeitschriften; oder
e. Diensten, die mit Billigung des Verbrauchers vor Ablauf der Frist von sieben Werktagen
ausgefiihrt wurden.
Rucksendungen gelieferter Produkte kdnnen nur nach schriftlicher Einwilligung des Entwerfers
erfolgen, wobei der Entwerfer das Recht hat, Anweisungen tber die Art des Versands zu geben.
Die direkten Kosten fiir Rlicksendungen der Produkte im Rahmen dieses Artikels gehen auf
Rechnung des Kéufers, sofern nicht ausdriicklich schriftlich ein anderes vereinbart wurde.

Bezahlung

Der Entwerfer ist jederzeit berechtigt, eine (teilweise) Vorauszahlung zu verlangen oder per
Nachnahme zu verschicken.

Wird auf Rechnung geliefert, so hat die Bezahlung des Rechnungsbetrags binnen vierzehn Tagen,
ohne ein Recht des Kéufers auf ErméRigung oder Verrechnung, zu erfolgen.

Hat der Entwerfer nach Ablauf der Zahlungsfrist noch keine (vollstdndige) Bezahlung empfangen,
so befindet sich der Kaufer in Verzug und ist er Verzugszinsen in Hohe der gesetzlichen Zinsen,
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8.2

9.2

9.3

9.4

9.5

10
10.1

wie sie flr Verbraucher- oder flr geschéftliche Transaktionen — je nach Art des Kaufers — gelten,
geschuldet. Alle vom Entwerfer im Zusammenhang mit zu spaten Bezahlungen gemachten
Kosten wie Prozesskosten, aul3ergerichtliche und gerichtliche Kosten, einschliel3lich Kosten fiir
Rechtsbeistand, Gerichtsvollzieher und Inkassobliros, gehen zu Lasten des Kaufers. Die
aulRergerichtlichen Kosten werden auf mindestens 10 % des Rechnungsbetrags mit einem
Minimum von EUR 150,- zzgl. MwSt. festgelegt.

Aussetzungs- und Auflésungsbefugnis

Neben den Bestimmungen flr den Fall h6herer Gewalt und in Artikel 6 ist der Entwerfer befugt,

die Ausfuhrung seiner Pflichten gemaR allen zwischen den Parteien bestehenden Vertragen

(teilweise) auszusetzen oder diese Vertrage ohne Inverzugsetzung und auf3ergerichtlich

vollstandig oder teilweise aufzulésen:

a. wenn sich der Kaufer in Verzug befindet oder wenn der Entwerfer berechtigten Grund zu der
Beflirchtung hat, dass der Kaufer nicht oder unvollstdndig oder nicht fristgemal seinen
Pflichten genligen wird;

b. im Fall von Liquidation, (Beantragung von) gesetzlichem Zahlungsaufschub, Konkurs oder
Schuldensanierung oder eines anderen Umstandes, aufgrund dessen der Kaufer nicht mehr
frei iber sein Vermogen verfligen kann; oder

¢. wenn sich Umstande ergeben, wodurch die Erflillung des Vertrags unmdglich ist oder die
ungeanderte Aufrechterhaltung des Vertrags angemessenerweise nicht von dem Entwerfer
verlangt werden kann.

In den unter 8.1 genannten Fallen werden Uberdies alle eventuellen Pflichten des Kaufers

unverzuglich fallig und ist der Entwerfer zu keinerlei Schadensersatz verpflichtet. Letzteres gilt

nicht, wenn es sich um eine Auflésung aufgrund von dem Verbraucher nicht zurechenbaren

Umstanden handelt.

Gewahrleistungen und Reklamationen

Die vom Entwerfer zu liefernden Produkte gentigen den Ublichen Anforderungen und Normen, die
daran zum Zeitpunkt der Lieferung angemessenerweise gestellt werden kdnnen und wofiir sie bei
normaler Verwendung bestimmt sind. Sofern zutreffend, gelten fur die vom Entwerfer gelieferten
Produkte Garantiebestimmungen von Zulieferern und Dritten wie Herstellern und Importeuren.
Bei einer Verwendung aulRerhalb der Niederlande hat der Kaufer selbst zu verifizieren, ob die
Produkte flir den dortigen Einsatz geeignet sind und den dort geltenden Bedingungen und
(gesetzlichen) Anforderungen genligen.

Der Kéaufer ist verpflichtet, die gelieferten Produkte unverziiglich nach dem Empfang zu
kontrollieren. Eventuelle Mangel sind binnen zehn Tagen — und bei &uBeren Méangeln
unverzliglich — schriftlich und begriindet dem Entwerfer zu melden. Im Falle eines
Verbraucherkaufs gilt eine Frist von zwei Monaten ab der Feststellung eventueller Méngel.
Wurde nachgewiesen, dass ein Produkt dem Vertrag nicht gentigt, und wurde rechtzeitig
reklamiert, so hat der Entwerfer die Wahl, entweder das betreffende Produkt zu ersetzen, fir eine
Instandsetzung zu sorgen oder den Rechnungspreis zuzliglich bezahlter Versandkosten dafir zu
erstatten.

Alle Angaben, Modelle und Abbildungen hinsichtlich Farben, Materialien, Abmessungen und
Verarbeitung gelten als Richtwerte. Abweichungen hiervon stellen keinen Anlass fiir
Beanstandung, Nachlass, Auflésung des Vertrags oder Schadensersatz dar, sofern diese
Abweichungen geringfligiger Art sind.

Rechte an geistigem Eigentum

Der Kaufer erkennt ausdriicklich an, dass alle Rechte an geistigem und/oder industriellem
Eigentum in bezug auf die vom Entwerfer dem Kaufer zur Verfligung gestellten Produkte,
Materialien und Informationen, wozu (das AuRere von) Muster(n), Verpackungen, Etiketten,
Labels, die Gestaltung, Zusammenstellung und/oder Spezifikationen von Mustern, Produkten und
Halbfabrikaten sowie technisches und geschaftliches Know-how, Modelle, Schablonen, Entwiirfe
und Muster gehoéren, beim Entwerfer, seinen Zulieferern oder anderen Anspruchsberechtigten
beruhen.
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10.2 Insofern der Entwerfer Produkte oder Verpackungen auf der Grundlage ausdriicklicher
Anweisungen des Kaufers anfertigt, wie vom Kéufer angelieferte Spezifikationen, Entwiirfe,
Skizzen, Modelle oder Muster, so garantiert der Kaufer, dass damit keine Rechte Dritter verletzt
werden. Der Kaufer schiitzt den Entwerfer vor diesbezliglichen Anspriichen Dritter und vergltet
alle vom Entwerfer im Zusammenhang mit solchen Anspriichen gemachten Kosten.

11 Haftung fiir Schaden
11.1 Der Entwerfer haftet nicht fiir Schaden:
a. infolge unfachmannischer Nutzung des Gelieferten oder durch die Nutzung davon fiir einen
anderen Zweck, als woflir es nach objektiven MalRstaben geeignet ist;
b. infolge dessen, dass der Entwerfer von vom oder im Namen des Kaufers verschafften
ungenauen oder unvollstdndigen Angaben ausging;
¢. durch Dritte, die auf Ersuchen oder mit Einwilligung des Kaufers zu der Ausfiihrung des
Vertrages herangezogen worden sind;
d. durch Materialien oder Dienste, die auf Ersuchen oder mit Einwilligung des Kéufers von
Dritten geliefert worden sind; oder
e. durch Missverstandnisse, Entstellungen, Verzégerungen oder unbrauchbare Ubermittiung
von Bestellungen und Mitteilungen infolge der Nutzung des Internets oder eines anderen
(elektronischen) Kommunikationsmittels.
11.2 Nur unmittelbare und dem Entwerfer zurechenbare Schéaden kommen fiir eine Vergiitung in
Betracht.
Jegliche Haftung flir mittelbare Schaden wie Folgeschaden, Gewinnausfall, entstellte oder
verschwundene Angaben oder Materialien oder Umsatzeinbuf3en ist ausgeschlossen. Im Falle
eines Verbraucherkaufs erstreckt sich diese Beschrénkung nicht weiter, als gemaf Artikel 7:24
Abs. 2 Biirgerliches Gesetzbuch der Niederlande (BW) gestattet ist.
11.3 Insofern der Entwerfer flr die Verglitung eines Schadens haftbar ist, beschrankt sich diese auf
hochstens den Rechnungsbetrag der (Teil-)Lieferung, mit der MaRgabe, dass dieser Betrag
EUR 45.000,-- nicht tiberschreiten darf und auf jeden Fall stets auf den Hochstbetrag beschrankt
ist, den die Versicherung dem Entwerfer im gegebenen Fall auszahilt.
11.4 Der Kaufer schiitzt den Entwerfer vor Anspriichen Dritter, die im Zusammenhang mit der
Ausflihrung des Vertrages Schaden erleiden und deren Ursache dem Kéaufer anrechenbar ist.
11.5 Inden Artikeln 11.1 bis 11.4 genannte Beschréankungen gelten nicht, wenn:
a. der Schaden Vorsatz oder grober Fahrlassigkeit des Entwerfers oder seiner (leitenden)
Angestellten zuzuschreiben ist;
b. essich um eine Produkthaftung gegentiber dem Verbraucher im Sinne von Buch 6 Titel 3
Abschnitt 3 BW handelt.

12 Hohere Gewalt

12.1 Ist der Entwerfer infolge hoherer Gewalt nicht in der Lage, den Vertrag zu erfillen, so ist er
berechtigt, seine Pflichten auszusetzen, bis der Zustand hoherer Gewalt vorliber ist. Dauert dieser
Zeitraum langer als zwei Monate an, so sind beide Parteien berechtigt, den Vertrag in bezug auf
jene Produkte, die von dem Zustand héherer Gewalt betroffen sind, aufzulésen, ohne der anderen
Partei gegenliber schadensersatzpflichtig zu sein. Der Kaufer ist sodann verpflichtet, das bereits
Gelieferte zu bezahlen.

12.2 Hohere Gewalt sind im Sinne dieser Allgemeinen Geschéaftsbedingungen neben den
diesbezliglichen Bestimmungen gemal Gesetz und Rechtsprechung alle duReren, erwarteten
oder unerwarteten, nicht in der Kontrolle des Entwerfers liegenden Ursachen, durch welche der
Entwerfer an der Erfiillung seiner Pflichten gehindert wird.

13 Niederlandisches Recht und zustandiges Gericht

13.1 Auf diesen Vertrag findet das Recht der Niederlande Anwendung, auch wenn einer Verpflichtung
teilweise oder vollstadndig im Ausland nachgekommen wird oder wenn der Kéufer dort seinen
Wohnsitz hat. Die Anwendbarkeit des Ubereinkommens der Vereinten Nationen tiber Vertrage
Uber den internationalen Warenkauf vom 11. April 1980 (Wiener Kaufrecht) wird ausgeschlossen.

13.2 Fir Streitigkeiten ist das Gericht an dem Ort, in dem der Entwerfer seinen Sitz hat, zusténdig,
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13.3

14

14.1

14.2

14.3

sofern das Gesetz nicht zwingend ein anderes vorschreibt. Dessen ungeachtet hat der Entwerfer
das Recht, Streitigkeiten dem von Gesetzes wegen zustandigen Gericht vorzulegen. Im Fall eines
Verbraucherkaufs ist das Gericht am Wohnort des Kaufers zustandig.

Parteien legen ihre Streitigkeiten erst dann einem Gericht vor, nachdem sie alles in ihren Kraften
Stehende unternommen haben, um den Streit in Verhandlungen zu schlichten.

Sonstige Bestimmungen

Die niederlandische Version der Alilgemeinen Geschéaftsbedingungen ist fiir deren Auslegung
stets bestimmend.

Anderungen und/oder Erganzungen dieser Allgemeinen Geschaftsbedingungen bediirfen fir ihre
Gultigkeit und Anwendbarkeit der Schriftform. Verwendet der Entwerfer ergdnzende
Bedingungen oder mit diesen Allgemeinen Geschéaftsbedingungen im Konflikt stehende
Bestimmungen, so bertihrt dies nicht die Giiltigkeit und Anwendbarkeit der (ibrigen
Bestimmungen dieser Allgemeinen Geschéftsbedingungen.

Diese Allgemeinen Geschaftsbedingungen sind eine Ubersetzung der ,Allgemeinen
Geschaftsbedingungen des Verbandes der Niederlandischen Designer BNO”, hinterlegt beim
Gericht in Amsterdam unter Nummer 20/2005. Bei méglichen Unterschieden in den Texten
dieser beiden Allgemeinen Geschéftsbedingungen pravaliert der niederlandische Text.
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